QUESTIONNAIRE D'AUTOCONTROLE

Informations générales

Nom et prénom :

Entreprise :
Mail :

Tel :

SIRET :

Chantier ARA
Référent.e. MOA (nom et prénom) :
Contact du MOA :

Adresse du chantier :

Description du chantier ARA :

Les cases grisées sont a remplir :
- soit en cochant (oui non...)
- soit en indiquant le chiffre qui correspond a l'auto-évaluation de 1 (niveau faible) a 5 (niveau fort)

Prérequis : Compétences et connaissances batiments/matériaux

Disposez vous d'une reconnaissances officielles (dipldmes, validation
d'acquis...) des compétences techniques en lien avec les lots de travaux oui non pas s(r
que vous ouvrez a 'ARA ?

Capacité a réaliser un diagnostic technique du logement (identification des

1-2-3-4-
points faibles, des dégradations...) 3 >

Capacité a orienter le maitre d'ouvrage vers une réhabilitation performante

I 1-2-3-4-5
et a proposer des travaux en cohérence avec la réhabilitation perfomante

Compétences sur I'analyse et la faisabilité des projets proposés en auto-

réhabilitation

Evaluer votre capacité a valider la compatibilité de I'AR ou de I'ARA avec les

. L . 1-2-3-4-5
solutions de travaux envisagées dans le projet du MOA
Evaluez votre connaissance des différentes modalités d'intervention en AR

1-2-3-4-5

ou ARA
Etes-vous en capacité d'indentifier le type d'ARA que vous avez réalisé oui non as str
(ARA “hybride”, ARA “lancement de chantier”, ARA “conjointe” ?) P




Evaluer vos connaissances des exigences afférentes a ce type
d'intervention : documents spécifiques, conditions

1-2-3-4-5

Avez-vous procédé a une évaluation des risques et des dangers potentiels
pour vous et pour le ou les participant(s) non professionnel(s) ?

oui

non

pas sar

Estimer vous que les conditions de travail proposées (horaire, objectifs des
journées, techniques mises en oeuvre...) correspondaient a la capacité du
ou des participant(s) ?

oui

non

pas s(r

Estimer-vous avoir bien identifié les capacités du ou des participant(s) dans
I'acte de construire (compétences techniques, disponibilités...)

1-2-3-4-5

Estimer vous étre en capacités d'identifier les aides financiéres dont peut
bénéficier le ménages et a l'orienter vers les bons interlocuteurs

oui

non

pas s(r

En cas de chantier avec bénévoles ou groupe de participants, estimez-vous
que le ménage accueillant était bien préparé a la présence et a I'animation
d'un groupe de personnes (bonne intégration, bonne gestion du groupe,
stress...)

oui

non

pas sQr

En cas de chantier avec bénévoles ou groupe de participants, estimez-vous
que le ménage accueillant était bien préparé a la réception d'un groupe de
participants (espace d'accueil, protection des lieux et équipements)

oui

non

pas s(r

En cas de chantier avec bénévoles ou groupe de participants, comment
évaluez-vous votre communication préparatoire avec le ménage accueillant
sur l'impact de I'ARA avec bénévoles dans leur logement ?

1-2-3-4-5

Compétences en préparation de chantier d'ARA avec ou sans bénévole

Evaluer votre niveau de sérennité au cours du projet ARA. 1-2-3-4-5
Evaluer votre capacité a accompagner le ménage dans la préparation du
. . 1-2-3-4-5
chantier au regard de ce projet ARA.
Evaluer votre capacité a intégrer les attentes du MOA (ou a les faire évoluer 1-2_-3_4_5
vers une solution plus pertinente) dans le projet ARA proposé.
Evaluer votre capacité a organiser les travaux en ARA en concertation avec
1-2-3-4-5
le MOA
Comment évaluez-vous votre niveau de connaissances concernant les 1-9_3_4_5
régles de sécurités liés aux chantiers ?
Estimez-vous avoir proposer une intervention adapter aux besoins du MOA . "
. . . oui non pas sar
et garantissant la réussite du projet ?
Avez-vous détaillé votre devis et indiqué/décrit les lots de travaux en ARA ? oui non pas sdr
Avez-vous rempli, signé et fait signer une convention d'accompagnement a . N
. oui non pas sdr
I'ARA ?
Avez-vous cadrer les reponsabilités entre vous et le MOA (travaux, . N
e oui non pas sar
sécurité...) ?
Avez-vous vérifier si vous et les participants disposaient d'une assurance . -
oui non pas slr
corporelle ?
Evaluer vos connaissances et capacités a réaliser des devis et a utiliser les 1-29_3_4_5

documents spécifiques (conventions) conformément a la pratique ?




Considérez-vous que la logistiques techniques et les techniques oui non as sir
constructives proposées dans le cadre du projet ARA étaient adaptées ? P
Est-ce que les équipements et les approvisionnements étaient livrés et . N

A oui non pas slr
suffisants au moment des travaux en ARA
Comment évaluez-vous votre capacité organisationnelle ? 1-2-3-4-5
En cas de chantier avec bénévoles ou groupe de participants, le nombre de . "

. e L s . : . oui non pas slr
participants était-il adapté a vos pratiques (ni trop, ni trop peu) ?
En cas de chantier avec bénévoles ou groupe de participants, I'ensemble . "

; e . oui non pas s(r

des personnes prévues étaient-elles présentes ?
En cas de chantier avec bénévoles ou groupe de participants, I'ensemble
des personnes prévues étaient-elles bien informés et motivées pour le oui non pas s(r
projet ?
Evaluez votre préparation du chantier accompagné 1-2-3-4-5

Compétences en gestion de groupe (MOA seul ou avec bénévoles)

A chaque début de journée, avez-vous présenter un programme avec des

temps de pause et des moments de convivialité, les taches et les objectifs oui non pas s(r
de la journée.

Comment évaluez-vous votre capacité a organiser un groupe de personne 1-29_3_4_5
sur un lot de travaux avec des taches a répartir ?

Estimez-votre capacité a suivre la qualité des travaux pendant 1-29_3_4_5
I'accompagnement technique du groupe.

Comment évaluez-vous votre capacité a gérer le groupe de maniére 1-2_3_4_5
équitable, sans préjudices liés au genre ou autre ?

Comment évaluez-vous vos capacités a rapporter les résultats du chantier ? 1-2-3-4-5
Comment évaluez-vous votre leadership lors de I'accompagement ? 1-2-3-4-5
Comment évaluez-vous vos capacités a effectuer les travaux de maniéere 1-29_3_4_5
seécurisé, en appliquant les procédures et régles en tant que professionnel ?

Comment évaluez-vous vos capacités a transmettre les régles de sécurités 1-2_3_4_5
et les potentiels dangers ?

Comment évaluez-vous votre capacité a créer une cohésion 1-2_-3_4_5
d'équipe/dynamique de groupe?

Comment évaluez-vous votre capacité a gérer des imprévus ? 1-2-3-4-5
Comment évaluez-vous votre capacité a gérer des conflits ? 1-2-3-4-5
Comment évaluez-vous votre capacité a la gestion de groupe ? 1-2-3-4-5

Compétences pédagogiques

Comment évaluez-vous l'importance de la transmission de savoir dans votre
pratique de 'ARA ?

1-2-3-4-5

Comment évaluez-vous votre état d'esprit, votre motivation dans cet acte de
transmission ?

1-2-3-4-5




Estimez-vous bien connaitre vos limites et étre en capacités de les exprimer . "

. oui non pas sQr
dans le cadre relationnel ?
Comment évaluez-vous votre présentation et votre accueil auprés du ou 1-2_3_4_5
des participant(s) en début de chantier ?
Comment évaluez-vous votre capacité a communiquer avec le ménage 1-29_3_4_5
MOA dans le projet d'ARA ?
Comment évaluez-vous votre capacité a communiquer avec les
participants, a synthétiser et expliquer clairement les informations 1-2-3-4-5
concernant le chantier ?
Comment évaluez-vous votre capacité a expliquer le sens d'une tache dans 1-2_-3_4_5
I'ensemble globale des travaux ?
Comment évaluez-vous votre niveau de patience avec des participants 1_-9_3_4_5
novices ?
Comment évaluez vous votre capacité a vous adapter au public (patience, 1-2_3_4_5
explication simple en utilisant le vocabulaire technique) ?
Comment évaluez-vous vos capacités a motiver et a mobiliser I'équipe de 1-2_3_4_5
volontaires ?
Comment évaluez-vous vos capacités a encourager et soutenir les 1-29_3_4_5
participants qui n'osent pas ?
Comment évaluez-vous votre capacité a montrer et transmettre les gestes 1-29_3_4_5
techniques, les savoirs et les savoirs faire ?
Comment évaluez-vous vos compétences pédagogiques ? 1-2-3-4-5

Bilan de Co DEeleE 2S O s er e g
Etes-vous satisfait du chantier que vous venez de réaliser ? oui non pas sQr
Comment évaluez-vous votre niveau global de compétences
, o , ey . 1-2-3-4-5

d'accompagnement a 'auto-réhabilitation sur ce chantier ?
Estimez-vous avoir besoin de complément d'information sur I'ARA ? oui non pas sar
Estimez-vous avoir besoin d'une formation complémentaires ? oui non pas sar

Espace de libre expression et de commentaire

a votre disposition pour des informations ou des explications qui vous semblent nécessaires :

dater et signer




